Politica de Privacidade — Helioterm

A Helioterm respeita a sua privacidade e estda comprometida em proteger os dados pessoais
que possam ser coletados em nosso site. Esta Politica explica de forma clara e simples como
tratamos suas informacdes.

1. Coleta de informacdes

Nosso site coleta apenas os dados que vocé fornece voluntariamente por meio do formulario
de contato (como nome, e-mail e telefone). Podemos também registrar informacdes basicas
de navegacgao, como endereco |IP e paginas acessadas, para fins estatisticos.

2. Uso das informacgdes

As informagdes coletadas sio utilizadas exclusivamente para:

- Responder suas mensagens e solicitagbes enviadas pelo formulario;
- Melhorar o conteudo e a navegagdo em nosso site;

- Cumprir obrigagdes legais, quando aplicavel.

3. Compartilhamento de informacgdes
A Helioterm ndo compartilha, vende ou aluga seus dados pessoais a terceiros. Os dados
poderao ser divulgados somente em caso de obrigagéo legal ou determinagao judicial.

4. Cookies

Nosso site pode utilizar cookies basicos para melhorar sua experiéncia de navegagao. Vocé
pode configurar seu navegador para recusar cookies, se preferir.

5. Seguranca
Adotamos medidas razoaveis de seguranga para proteger suas informagdes contra acessos
nao autorizados, altera¢des ou divulgagdes indevidas.

6. Direitos do usudrio

Vocé, como titular dos dados, tem o direito de:

- Solicitar confirmacgao sobre o tratamento de seus dados;
- Pedir a corregao ou exclusao de informagdes fornecidas;
- Revogar seu consentimento, quando aplicavel.

Para exercer seus direitos, basta enviar um e-mail para: contato@helioterm.com.br

7. Alteracdes nesta Politica
Podemos atualizar esta Politica de Privacidade periodicamente. Recomendamos que vocé
verifique esta pagina de tempos em tempos.

Contato: contato@helioterm.com.br

Engenharia | Solugdes | Produto | HVAC | Qualidade | Robustez | Tecnologia

Pagina 1/1



